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Agenda

• SURF Vendor Compliance 

• Hoe doen we dat dan?

• DPIA Microsoft 365 Copilot

• En verder, de agenda

Vragen zijn welkom, ook tussendoor



Visie, strategie & uitvoering

(Cloud) 
Sourcingstrategy

Justice

Humanity

Autonomy Portfolio management & 
delivery

Vendor Compliance

Inkoop

Afdeling
Procurement & Contracting





De evolutie van privacy, security en compliance maakt nodig:

SURF Vendor Compliance (SVC)

Gezamenlijk geven 
we invulling aan de 

verplichting; 

synergie

Wettelijke 
verantwoordelijkheid

Bundelen expertise

We bundelen 
schaarse resources; 

synergie

Sterkere 
onderhandelingspositie

Commerciele druk 
van onze sector; 

synergie



Toegevoegde waarde SURF Vendor Compliance

Juridisch en technisch
Complexiteit

Heel veel IT-leveranciers
Hoeveelheid

Gezamenlijke kracht
Onderhandelingspositie

Kosten delen
Kosten

Efficiënt inzetten van 
resources

Herhaling voorkomen

Ervaringen instellingen delen
Gedeelde kennis



1. DPIA kalender wordt door onze leden bepaald 

2. Governance: DPIA traject wordt uitgevoerd voor alle leden, de Nederlandse onderwijs 
sector en de Nederlandse onderzoek sector 

3. Wij werken naar een gezamenlijk gedragen document (SURF, Leden, Vendor)

4. DPIA onderzoek wordt onafhankelijk en onpartijdig uitgevoerd

5. Onze DPIA wordt altijd openbaar gepubliceerd

6. Alle vendoren worden hetzelfde behandeld 

7. Eerdere onderzoeken worden gebruikt (indien mogelijk)

8. DPIA is een advies, instellingen blijven eindverantwoordelijk

Uitgangspunten 



Copilot; even de verhoudingen schetsen...

Enerzijds, Microsoft

€ 2.620.000.000.000 beurswaarde Microsoft

221.000 werknemers

Financieel jaar 2025: € 80.000.000.000 in Copilot...

Anderzijds, SURF Vendor Compliance

1 januari 2024 gestart

Team van 10

We hebben er zin in!

SURF leden, jullie: wij willen Copilot. Veel druk vanuit de 
(gebruikers) / organisaties

"We willen niet achterblijven, generatieve AI is de 
toekomst, etc"



Built on 
previous DPIA 
on Microsoft 

products

DPIA started 
in February 

2024

Throughout 2024, 
close 

collaboration with 
Microsoft

December 2024: 
Publication

Retesting in November due 
to the introduction of the 
EDP (Copilot)

DPIA history
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DPIA history

Druk vanuit Microsoft: 
stel Copilot beschikbaar

De Ranitz weg

Wie hangt daar 
aan de telefoon?

Conference 
 call 17 dec



Het Compliance effect



Totstandkoming kalender

Input Blijvende inputKalenderBundelen

Top 5 en motivatie van 
alle leden (BIDP) 

Criteria Longlist Wensenlijst

SURF Vendor Compliance

https://www.surf.nl/themas/vendor-compliance


SURF Vendor Compliance kalender 2025 (2)
Versie 11-2024

2025
Q1 Q2 Q3 Q4

Categorie Type Leverancier/Applicatie

Lopend Planning Xedule
Lopend Creative Cloud Adobe
Lopend SIS OSIRIS
Lopend Cloud AWS
Lopend HR AFAS
Lopend HR HR2day
Lopend LMS Canvas
Lopend LMS Brightspace
Lopend Plagiaat Turnitin
Gepland Proctoring ProctorExam
Lopend Vragenlijsten Qualtrics
Lopend Ticketsysteem TOPdesk
Lopend Examens ANS Exam
Gepland Cloud Microsoft Azure
Gepland AI Microsoft Azure Studio
Gepland AI ChatGPT
Gepland Vergaderen iBabs
Gepland Assessment Schoolyear
Gepland Survey Mentimeter
Gepland Inkoop Mercell
Gepland Assessment AMN Talentscan
Gepland RIMS Pure

EduGenAI?
Nextcloud?
Mistral?



vendorcompliance@surf.nl

www.vendorcompliance.surf.nl

Vragen?


