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TENDERDATA: DE HOBBY

>1.000 PRODUCT- en/of
SERVICE CATEGORIEEN foee N

GUNNINGS-
CRITEREA

E-HRM

>125.000 percelen/ winnaars PAYROLLING
Periode: 2013 - 2025 ,
Europese aanbestedingen

LEER- KANTOOR-
MODELLEN ARTIKELEN

Manually processed/categorised and corrected Tenderned gepublished tendercases
enriched with product/service specific information
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ORIVERS VOOR VERBETERING SAMENWERKING

Interne drivers Externe drivers
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Percentage 1inschrijver:
> Verdubbeld in l[aatste 7 jaar

Reden gestopte procedure:
> 33% door geen inschrijvers
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INTERNE DRIVERS

Individuele benadering versus teambenadering
« Belang van de afdeling versus het belang voor de organisatie

Verrassingen van trajecten die doorlopen moeten worden
« Te late betrokkenheid van relevante stakeholders met impact op forecast en kwaliteit

Proces versus klantgericht
« Proces als instrument of als doel

Discussies
* Veel meetings over te nemen beslissingen en strategie
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PROGES

PUBLICATIE INDIENEN

(+/-) 24 Maanden (+/-) 2 Maanden (+/-) 6 Maanden

Pre-Tender Tender Post-Tender

M

(+/-) 30 Maanden

Bid

Management
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PROGES

PUBLICATIE INDIENEN

(+/-) 24 Maanden (+/-) 2 Maanden (+/-) 6 Maanden

(+/-) 30 Maanden

Coniract Coniract

Inkoop

Management Management
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BUSINESS INTELLIGENGE ALS BINDMIDDEL

DATA DRIVEN AANPAK

Doelen:
« Verhoog voorspelbaarheid
* Verbeter samenwerking
» Betere business forecasting
« Support Go/No-Go beslissingen
» Beter resultaten door betere strategie
- What happened?
-Why did it happen?

Knowledge
- What is happening?

Intelligence
-What is likely to happen?




PROGES

PUBLICATION SUBMITTAL
(+/-) 24 Maanden (+/-) 2 Maanden (+/-) 6 Maanden

Pre-Tender Tender Post-Tender

M

(+/-) 30 Maanden

Bid Management
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EFFEGTEN VAN AANPAK

Gezamenlijk vertrekpunt
Ratio versterken met emotie

Van reactief naar pro-actief
Meer voorspelbaarheid

Legt bloot wat er niet is, maar kan nog verzameld
worden

Keuzes worden eenvoudig(er)
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WAT KAN EEN
INKOPENDE
ORGANISATIE
HIER MEE?




INTERNE FOGUS

Wart zijn de stakeholders in het proces? Data
- What happened?

Welke informatie is er reeds? (stagiaire?)

_ _ . . Information
Bepaal wat je wil weten/voorspellen (inclusief “Why didlit happen?

de waarom)

Bedenk hoe verzamelde data verbonden kan Knowledge
Wordeﬂ - What is happening?

Begin met eenvoudige data en breid dit Intelligence
steeds verder uit.

-What is likely to happen?

Bedenk: data is geen doel op zich!!
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INTERN: DE SPIEGEL VAN DE ORGANISATIE OPENBARE PROGEDURES (HBO/WO EX. SURF)

Percentage bekend Percentage bekend Percentage bekend

Publicaties Inschrijvers 97.01% % 1 Inschrijver 97.01% Kwaliteitsweging 62.36%

Filters
Trend Trend Trend Trend

AD Officiéle Benaming 2,343 408 1 088% 639 1 %

Alle =

Categorie

Alle Prijs/kwaliteit verhouding Gemiddelde opdrachtwaarde Aanbestedende Diensten Meest voorkomende winnaars

Sub-categorie Prijs
Al 36.005% Technische Universiteit ... Canon Nederland KLV.
e

Procedure Technische Universitert E... Gispen Mederland B.V.

Alle

Universiteit Utrecht Maas International B.V.

Type opdrachtgever Kwaliteit

Alle 63.91% 4 B O D Wageningen University ... Asito BV.
A a8 N A 1A ] b
B G B S P P

Publicatiejaar

Alle

Publicaties Publicaties

300
Aanvangsjaar @ Niet-openbaar @ Openbaar -

60D

400
b IIIII IIIII IIIII
1]

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Alle

B Openbear © Miet-openbaar | Onderhandsing zond_
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INTERN: DE SPIEGEL VAN DE ORGANISATIE NIET-OPENBARE PROCEDURES (HBO/WO EX. SURF)

. . - Percentage bekend % 1 I h . Percentage bekend I . Percentage bekend
Publicaties Inschrijvers oo nschrijver T Kwaliteitsweging 45.33%

Filters
Trend

e 715 5.11 11.47% 58.98% .

| Alle

Categorie

|“""E Prijs/kwalitert verhouding Gemiddelde opdrachtwaarde Aanbestedende Diensten Meest voorkomende winnaars

Sub-categorie Prijs

| Alle 41.02%

Technische Universiteit .. Canon Mederand NV. § 1

P e Technische Universiteit E_ Gispen Nederland BV. § 1

| Alle

Universiteit Litrecht Maas International BV,

Type opdrachtgever Kwaliteit
58.95% . L
|N|E A B O D A B b Wageningen University _. |} 32
B A g g g

Publicatiejaar

| Alle

Publicaties Publicaties

300
Aanvangsjaar @ Niet-openbaar @ Openbaar

500

| Alle

200

Dipshazs @ Wstopeshr @ O iomleig o g . . — | - - . -

2018 2M9 2020 2021 2022 2023 2024
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Publicaties

4297

Gemiddeld
hogere weging
op kwaliteit dan
prijs

Relatief veel

niet-

Procedure openbaar/onder

handeling

16.52%

L%

B Openbaar @ Miet-openbaar ) Ondarhandeling 2ond . . .

Publicaties publicaties
# Mist-openbaar @ Openbaar

200

.. Percentage bekend % 1| T S L . Percentage bekend
Inschrijvers e nschrijve R 190 Kwaliteitsweging 51.85%
inschrijver
Trend : Trend
400 T . 17.50% 62.74% .
f..f’ \ AW/ p- W ‘x\h

Wie wint de
meeste
trajecten

TU Delft heeft
meeste publicaties

Favoriete
publicatiemaand
is September

Aantal

stijgende

2018 29 2020 2031 2@ 2023 M4



INTERN VOORBEELD: DE SPIEGEL VAN GECONTRAGTEERDE LEVERANCIERS

) ) . Parcantage bakend __ Parcantage bakend
Publicaties Inschrijvers 87.29% % 1 Inschrijver a7.29%
Trand

375 486 9.60% 55.68%

Percantage bakend

Kwaliteitsweging A1.58%

Prijs/kwaliteit verhouding Gemiddelde opdrachtwaarde Aanbestedende Diensten Meest voorkomende winnaars

Rijkswaterstaat Program... Heijmans Infra B.V.

Rijksvastgoedbedrijf Heijmans Liiliteit B.V.

Heijmans Wegen B.V. || 11

ProRail B.V.

Kwaliteit
Heijmans Civiel BV, § 7

55.68%
Rijkswaterstaat Grote Pr...

A B
‘fsa 19& 1‘:’\% 1‘9‘0 = 1‘9‘1 _L.:;E,"-* il

Procedure Publicaties FPublicaties
@ Niet-openbaar @ Openbaar

9.29%
100

B Miwt-openbass I Openbaar I Ondathandalng aond
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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CONNEGTIE MET DE MARKT: EEN DATACONSULTATIE

ad ([
Inkoopbehoefte Inkoopstrategie Marktconsultatie Inkoopstrategie Publicatie
bepalen bepalen bijschaven
\, / \, .
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CONNEGTIE MET DE MARKT: EEN VODRBEELD

Inkoop kantoorartikelen voor een Gemeente
« Gemiddeld 1,7 inschrijvers
* 50% 1 inschrijver

Bij Dataconsultatie gekeken naar o.a.
«  Kwaliteitsweging
« Moment van publiceren
« Criteria en weging
« Moment van publiceren

Uitkomst aanbesteding
« Sneller doorlopen intern proces
« Sinschrijvers
« Lagere inschrijfprijs dan begroot
* Meerinschrijvers dan gemiddeld

Overview Procedures

Klant (groep) Product Segment Jaar ®Openbaar @ Onderhandeling @ Niet apenbaar

®Dienst @ Levering @ Werken

RO A
Top 3 vrovey Gunnings ¢ 3 Aantal .
P <J criteria [Ca B pl percelen Favoriete platform
Leveranciers 7 14 -
///\ v Unieke winnaars 5 3 3 2 4 6 ® NegemetrivMercell - @ Tenderned
98

Lyreco Nederland B.V.

Staples Nederland B.V. 86

Office Depot B.V. 16 . R ) R

Publicaties Aankomende publicaties @
13.01%

(Gemiddeld aantal = k.) (Gemiddeld aantal = k.)

Eén inschrijver

Adviesbureaus -
Inkoopmeesters 34 20 20
Inkoopwestbrabant 7
Inkada 6 I IIIII I I I 56.28
Gemiddeld
0 0 [ - —. aantal Nvl viagen
2015 2020 2025 2030
Criteria
Meest voorkomend Meest zwaarwegend

Inschrifftermijn (dag) mei rrr
dwrzsernred [ 25.28% (Door)looptud en optietermijn o opietermijn rnd) Favoriete ree
implementatie @ Looptid fmnd) maand ingang contract

kwaliteit geleverde arti. m
sesemmime 50 A/\/\

erhogen Klanttevrede. - T — 974.02K

- erlagen ko — Gemiddelde 4
sten 2 0

= 2016 2018 2020 2022 contractwaarde

/ Inschrijvers
= (Gemiddeld aantal = aantal)

f

1
2017 2024

®© _ Omzet

E;\ {Gemiddeld aantal = min.)
™M m
oM

2015 2020

@ Kwaliteitsweging

(Gemiddeld aantal = %)

60%
40%
2015 2020
% 2.0% .
3& 96% Gestopte
Adviesbureau procedures

Inkoopbehoefte
bepalen

Inkoopstrategie Marktconsultatie Inkoopstrategie Publicatie
bepalen bijschaven
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BENCHMARK: HBO VS WD

Trajecten

1742

Filters

Aanbestedende dienst

Trajecten

2555

| Alle

Inschrijvers

430

Inschrijvers

3.78

Prowinde

| Alle

Produkd

Kwaliteit

61.26%

Kwalliteit

64.27%

| Alle

Segment

HBO

Waarde bekend

95.22%

Waarde bekend

62.15%

Gestopt

6.66%

Gestopt

5.05%

1 inschrijver

12.63%

1 inschrijver

20.82%

Filters

Aanbestedende dienst

| Alle

Prowinde

| Alle

Produkd

| Alle

Segment

lwo

Ewaliteitweging

| Alle
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SEGMENT: HARDWARE

DataConsultatie - Overview Dashboard

Percentage bekend Percentage bekend Percentage bekend

Publicaties Inschrijvers 98% % 1 Inschrijver 98% Kwaliteitsweging 88%
Filters

Trend Trend Trend

Type Opdracht 2'746 31 6 1382% 4522% Trend

All

Categorie

Prijs/kwaliteit verhouding Gemiddelde opdrachtwaarde Aanbestedende Diensten Meest voorkomende winnaars

Sub-categorie

Kwaliteit -
_ 45.22% Stichting Openbaar Pr... Odin Onderwijs B.V.

Publicatiejaar Stichting Quadraam Afgelopen
All

Onderwijsstichting Kem... Centralpoint B.V.
Aanvangsjaar

All

Stichting voor Protestan... ARP Nederland B.V.
19\1 '19\% ’L“ﬁ '19@ g '19'1‘1 '?91?) '1531&

Reset Filter
Procedure Publicaties Publicaties

- 300
3.86% Miet-openbaar ® Openbaar

Ga naar: u

Instructie

Cpenbaar @ Mict-openbaar @ Onderhandeling zond.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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10T SLOT: SAMENVATTEND




S
THANK YOU
QUESTIONS?
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